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1. ¢Quién es quién en este contrato?

1.1. Informacion de Asegurado

Le informamos que, de acuerdo con lo dispuesto en la ley de proteccion de datos,
usted puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion por escrito remitido a AXA Seguros e Inversiones (Dpto. Inteligencia
)i rec I, Comercial, 22 planta), C/ Emilio Vargas, 6 Edificio AXA (28043 Madrid).
|

Las condiciones y las clausulas que a continuacion se convienen, derogan lo dispuesto en las
condiciones generales, exclusivamente en aquellos extremos en que exista contradiccién
expresa entre ambas, quedando subsistente, en toda su integridad el clausulado de las
condiciones generales al que no afecte tal contradiccion.

2. ¢Qué le cubre cada garantia y qué no le cubre?

2.1. Definiciones

Definiciones comunes a todas las coberturas de la pdliza
A efectos de esta pdliza se entiende por:

Asegurador

AXA Seguros Generales, SA de Seguros y Reaseguros, con domicilio social en calle Monsefior
Palmer 1, 07014 Palma de Mallorca, sometida al control de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones organismo que depende del Ministerio de Economia y Hacienda de
Espafia.

Tomador del Seguro
La persona que conjuntamente con el Asegurador suscribe esta poéliza y a la que
corresponden las obligaciones que se deriven del mismo, salvo aquéllas que correspondan
expresamente al Asegurado y/o Beneficiario.
Asegurado
La persona titular del interés objeto del seguro, a quien corresponden en su caso los
derechos derivados de la poliza.
Tercero: cualquier persona fisica o juridica distinta de:

a. El Tomador del Seguro y el Asegurado.

b. Los conyuges, ascendientes y descendientes del Tomador del Seguro y del
Asegurado.

c. Las personas que convivan con el Asegurado.
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Pdliza

El conjunto formado por las Condiciones Generales, las Condiciones Especiales, las
Condiciones Particulares que identifican el riesgo, las Clausulas Limitativas y las
modificaciones que se produzcan durante su vigencia.

Prima
El precio del seguro, incluidos los recargos, tasas e impuestos legalmente repercutibles al
Tomador del seguro.

Di rec r— Suma Asegurada

El limite de la indemnizacién que asume el Asegurador y que se haya fijado en la pdliza.
Limite de Sumas Aseguradas:
a. Por siniestro:

La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se
compromete a pagar, como maximo, por la suma de todas las indemnizaciones
correspondientes a un siniestro, cualquiera que sea el nimero de victimas o
perjudicados.

b. Por victima:

La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se
compromete a pagar, como maximo, por la suma de todas las indemnizaciones
correspondientes a cada una de las victimas de un siniestro. El limite por siniestro
consignado en poliza, sera de aplicacion en el caso de un mismo accidente en el que se
registren varias victimas o lesionados, con el limite individualmente estipulado para cada
victima.

c. Por el aio de seguro:

La cantidad fijada en la podliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se
compromete a pagar, como maximo por la suma de todas las indemnizaciones
procedentes de dafios ocurridos en el curso del mismo afio de seguro, con independencia
de que dichos dafios sean imputables a uno o varios siniestros. La suma se vera reducida
en su cuantia a medida que se consuma por uno o varios siniestros a lo largo de una
anualidad. A estos efectos se entiende por anualidad el periodo de doce meses
consecutivos contados a partir de la toma de efecto del seguro o de la fecha de
vencimiento de éste.

d. Para gastos de defensa:

La cantidad fijada en pdliza que el Asegurador se compromete a pagar, como maximo,
por los costes y gastos que se ocasionen con motivo de la direccidn juridica y defensa
frente al conjunto de reclamaciones de un siniestro.

Siniestro

Todo hecho cuyas consecuencias estén cubiertas por alguna de las garantias objeto del
seguro. Constituye un solo y Unico siniestro el conjunto de dafios derivados de un mismo
evento.
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Franquicia

Aquella cuantia de dinero, expresada en términos fijos o porcentuales, que, en el momento
de los desembolsos correspondientes a un siniestro, debe ser asumida y satisfecha por el
Asegurado.

Daio Personal
Lesidn corporal o muerte, causados a personas fisicas.

°
'I rec r Dafio Material
®m  Deterioro o destruccion de una cosa, asi como el dafio ocasionado a los animales.

Perjuicio Consecutivo
La pérdida econdmica que sea consecuencia directa de los dafios personales o materiales
amparados por el contrato y sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

2.2. Responsabilidad Civil perros de compaiiia

Qué le cubre:

Se cubren las consecuencias pecuniarias de la responsabilidad civil que pueda derivarse para
el asegurado, de acuerdo con la legislacion vigente, por dafios personales, materiales y
perjuicios consecutivos, tal y como los mismos quedan definidos en las condiciones
generales, causados a terceros, por el perro indicado en estas condiciones particulares.

Ademas, también se cubre la responsabilidad civil imputable a aquellas personas que
temporalmente cuiden y tengan bajo su custodia al perro indicado en las condiciones
particulares, siempre a titulo gratuito, por los dafios causados por el citado animal mientras
se encuentre bajo su custodia.

Por lo tanto, tendran también la consideracion de asegurados en el presente contrato
exclusivamente para el cuidado y custodia del perro indicado en las condiciones
particulares, las personas anteriormente indicadas, asi como el conyuge, los ascendientes
y/o descendientes del Asegurado o las personas que convivan con él.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones previstas en las condiciones generales, se entendera
asimismo excluida la responsabilidad civil derivada de:

* Dafios ocasionados por perros cuando estos sean utilizados con caracter
especifico en actividades de vigilancia, guarda y custodia de viviendas,
instalaciones comerciales o industriales o de construccion, siempre y cuando
estén especialmente adiestrados para ello, asi como cuando se destinen y
cumplan misiones de salvamento, rescate o rastreos de personas o cosas.

* La transmision de enfermedades infecciosas si no se ha cumplido la
normativa vigente sobre sanidad y vacunacion existente para estos animales.
* La participacion en competiciones, apuestas y/o carreras de

cualquier naturaleza, demostraciones de obediencia y/o de adiestramiento en
defensa y ataque, salvo su participacion en certamenes de habilidad,
exposiciones caninas, concursos de pedigri o pureza de la raza, o de cualquier
otro concurso o certamen de similares caracteristicas.
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* Daiios sufridos por los propios animales.
* La tenencia de perros adiestrados para el ataque.

2.3. Limite maximo responsabilidad econdmica

En todo caso, el limite maximo de responsabilidad econdmica de la compaiiia aseguradora
no excedera de la cantidad fijada como suma asegurada por siniestro o siniestro y ano,

. r -
)I rec r considerando todas las coberturas y victimas.
|

2.4. Delimitacion geografica de la cobertura

En ampliacion de lo establecido en las condiciones de la pdliza respecto a los Limites
Geogrdficos de la cobertura; quedara excluido cualquier pago o prestacion

de servicio que pueda exponer al asegurador a cualquier tipo de sanciodn,
prohibicion o restriccion en virtud de cualquier resolucién o regulacion de
naciones unidas, de la Union Europea (cualquier de sus paises miembros) o los
Estados Unidos.

2.5. Inexistencia de siniestros

El tomador/asegurado declara que en los tres afos previos a la contratacién de la presente
poliza no ha habido siniestro alguno que pudiera haber estado cubierto bajo la naturaleza de
este contrato y que no ha sido anulada pdliza alguna por este motivo en otra compaiiia
aseguradora en los Ultimos 12 meses.

2.6. Limites Geograficos

La cobertura de la pdliza sélo sera aplicable respecto a las responsabilidades derivadas de
danos sobrevenidos en territorio de la Unidn Europea y reclamadas ante, o reconocidas por,
Tribunales espafioles.

2.7. Objeto del Seguro

En los términos y condiciones establecidos en la pdliza, el Asegurador toma a su cargo las
consecuencias pecuniarias de la Responsabilidad Civil que pueda derivarse para el
Asegurado, de acuerdo con la Legislacién Vigente, por dafnos personales, materiales y
perjuicios consecutivos causados involuntariamente a terceros, por hechos que deriven del
riesgo especificado en la presente pdliza.

2.8. Prestaciones del Asegurador

Dentro siempre de los limites fijados en las Condiciones Particulares, correran por cuenta del
Asegurador:

* El abono a los perjudicados o a sus derechohabientes de las indemnizaciones a que
diera lugar la Responsabilidad Civil del Asegurado.

* El pago de las costas y gastos judiciales o extrajudiciales inherentes a la gestion del
siniestro y a la defensa del mismo.
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* En el caso de que el importe de la indemnizacion a satisfacer por el Asegurado exceda
de la Responsabilidad Civil asegurada por la pdliza, dicho pago se abonara por éste en la
proporcion existente entre la indemnizacién que deba satisfacer el Asegurador, de
acuerdo con lo previsto en la pdliza, y el importe total de la responsabilidad del
Asegurado en el siniestro.

* La constitucion de las fianzas pecuniarias exigidas al Asegurado para garantizar su
Responsabilidad Civil.

hd No respondera el Asegurador del pago de multas o sanciones ni de las
I rec I'. consecuencias de su impago.

2.9. Exclusiones Comunes a todas las Garantias

Queda excluida del seguro la Responsabilidad Civil derivada de:

a. Obligaciones asumidas en virtud de contratos, pactos, acuerdos o
estipulaciones especiales que no procederian de no existir los mismos y
cualquier otra responsabilidad contractual que exceda de la legal.

b. Daios sufridos por los bienes, muebles o inmuebles, que, por cualquier
motivo (depdsito, uso, reparacion, manipulacion, transformacion, transporte u
otro) se hallen en poder del Asegurado o de personas de quien éste sea
legalmente responsable.

c. Daios ocasionados por contaminacion. A estos efectos, se entendera por
contaminacion la introduccion o dispersion de materias o sustancias en la
tierra, el agua o el aire, que produzcan un deterioro que resulte peligroso o
daiiino en la calidad de dichos medios.

Queda, ademas, excluido de este contrato de seguro cualquier reclamacion por
responsabilidad medioambiental basada en Ley 26/2007 de 23 de Octubre, de
Responsabilidad Medioambiental y normativa de desarrollo, que fuera exigida
o exigible por parte de la Administracion Publica.

d. Daiios debidos a mala fe del Asegurado o. persona de la que deba
responder, los cometidos intencionadamente, asi como los que tengan su
origen en una infraccion o incumplimiento voluntario de las normas que rigen
las actividades objeto del seguro.

d. Perjuicios no consecutivos, entendiéndose por tales, las pérdidas
econdomicas que no sean consecuencia directa de un daio personal o material,
asi como aquellas pérdidas econdmicas que sean consecuencia de un dafo
personal o material no amparado por la péliza.

f. Sanciones, multas y/o penalizaciones de cualquier tipo.

g. Reclamaciones por dafios o dolor moral, espiritual, descrédito o pérdida de
estimacion, que no trasciendan a la esfera patrimonial del perjudicado.

h. Daios ocasionados por la asbestosis o cualquier otra enfermedad
relacionada con ella, incluido el cancer debidas a la realizacion de operaciones
o actividades expuestas a polvo que contengan fibras de amianto, o a la
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fabricacion, elaboracién, transformacion, montaje, venta, uso y/o
manipulacion de asbesto y/o amianto, tanto en estado natural o de productos
que los contengan.

i. No se cubrira ninguna responsabilidad (real o presunta) ni ninglin gasto que
surja y/o se derive y/o sea resultante y/o sea consecuencia de, ya sea directa
o indirectamente, o este de alguna forma relacionado con el asbesto y/o
materiales que lo puedan contener, cualquiera que sea su forma, o cantidad.

)i rec r j. Todo tipo de enfermedades derivadas de cualquier virus de la gripe, el
- contagio de la Encefalopatia Espongiforme Bovina (EEB) o de cualquier otra
enfermedad infecciosa, asi como los dafos que tengan su origen en la
manipulacion, extraccion, transfusion y/o conservacion de sangre o plasma
sanguineo y aquellas que tengan como consecuencia la adquisicion,
transmision o contagio del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA).

2.10. Defensa en causa penal

En ampliacion de lo establecido en el articulo, "defensa del asegurado”, de las condiciones
generales, queda comprendida igualmente dentro de las garantias de la pdliza, la defensa
personal por los abogados y procuradores designados por el asegurador en los
procedimientos criminales que, a consecuencia de un siniestro garantizado, se siguieran
en relacién con el riesgo y/o el desarrollo de las actividades descritas en el contrato,
aun después de liquidadas las responsabilidades civiles.

2.11. Fianzas penales

En ampliacion de lo establecido en el articulo, "prestaciones del asegurador”, de las
condiciones generales, queda comprendida dentro de las garantias de la pdliza, en aquellos
procedimientos criminales en los que se sustancie la casusa de responsabilidad civil del
asegurado como consecuencia de un siniestro amparado por la pdliza, la constitucion de las
fianzas que se le exigieran al asegurado para asegurar su libertad provisional.

Sumas aseguradas:

Las establecidas para esta cobertura en estas condiciones particulares.

3. Otros temas de interés

3.1. Legislacion Aplicable

Regulacién del contrato e informacién general al tomador

El presente contrato se rige por lo dispuesto en la vigente Ley de Contrato de Seguro (Ley
50/1980, de 8 de octubre; publicada en el B.O.E. de 17 de octubre del mismo afio) con
todas sus modificaciones.

Toda referencia que en este contrato se haga a la Ley, debera entenderse realizada a la
mencionada en el parrafo anterior.

AXA informa al Tomador del seguro que la legislacién aplicable es la espafiola y el
organismo de control es la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones,
dependiente del Ministerio de Economia.
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Legislacion aplicable:
Sera aplicable la legislacion espariola y mas concretamente:

* Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

* Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras.

* Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

* Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos).

* Legislacién nacional vigente relativa a la Proteccién de Datos de Caracter Personal.

* Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios
electronicos de confianza.

* Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electrénico.

* Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacién a distancia de servicios financieros
destinados a los consumidores.

* Ley 50/1999, de 23 de diciembre, sobre el Régimen juridico de la tenencia de animales
potencialmente peligrosos.

* Real Decreto 287/2002, de 22 de marzo, por el que se desarrolla la Ley 50/1999, de 23
de diciembre, sobre el régimen juridico de la tenencia de animales potencialmente
peligrosos.

* Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion de los derechos y el bienestar de los
animales.

3.2. Ambito Temporal

La presente pdliza ampara lo dafos ocurridos durante la vigencia de. la misma y reclamados
durante la vigencia de dicho contrato.

3.3. Bases del Contrato

La solicitud y el cuestionario cumplimentados por el Tomador del Seguro, asi como la
proposicion del Asegurador, en su caso, en union de esta pdliza, constituyen un todo
unitario, fundamento del seguro, que sélo alcanza, dentro de los limites pactados, a los
bienes y riesgos especificados en la misma. Si el contenido de la podliza difiere de la
proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del Seguro podra
reclamar al Asegurador, en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la
poliza, para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin
efectuar la reclamacion se estara a lo dispuesto en la péliza.

3.4. Declaraciones sobre el Riesgo al efectuar el Seguro y durante su
vigencia
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La presente poliza ha sido concertada sobre la base de las declaraciones formuladas por el
Tomador del Seguro en el cuestionario que le ha sometido el Asegurador, que han motivado
la aceptacién del riesgo por el Asegurador, la asuncién por su parte de las obligaciones para
él derivadas del contrato y la fijacion de la prima.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberan, durante el curso del contrato,
comunicar al Asegurador, tan pronto como le sea posible, las circunstancias que
agraven el riesgo, asi como el acontecimiento de cualquier hecho, conocido por
aquellos, que pueda agravarlo o variarlo, y sean de tal naturaleza que si hubieran
sido conocidas por éste en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria
celebrado o lo habria concluido en condiciones diferentes.

El Tomador del Seguro o Asegurado quedaran exonerados de tal deber si el Asegurador no

le somete cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan
influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en él.

3.5. Deber de comunicar la existencias de otras polizas

El Tomador del Seguro o el Asegurado quedan obligados, salvo pacto en contrario, a
comunicar anticipadamente al Asegurador la existencia de otras pdlizas, contratadas con
distintos Aseguradores, cubriendo los efectos que un mismo riesgo puede producirse sobre
el mismo interés y durante idéntico tiempo.

3.6. Facultades del Asegurador en caso de agravacion del Riesgo

En caso de que durante la vigencia de la péliza le fuese comunicado al
Asegurador una agravacion del riesgo, éste puede proponer una modificacion de
las condiciones del contrato en un plazo de dos meses a contar desde el dia en
que la agravacion le haya sido declarada. En tal caso, el Tomador del Seguro
dispone de quince dias, a contar desde la recepcion de esta proposicion, para
aceptarla o rechazarla. En caso de rechazo, o de silencio, el Asegurador puede,
transcurrido dicho plazo, rescindir el contrato previa advertencia al Tomador del
Seguro, dandole para que conteste, un nuevo plazo de quince dias transcurridos
los cuales y dentro de los ocho siguientes, comunicara al Tomador del Seguro la
rescision definitiva.

El Asegurador podra, igualmente, resolver el contrato comunicandolo por escrito
al Asegurado dentro de un mes, a partir del dia en que tuvo conocimiento de la
agravacion del riesgo.

Si sobreviniera un siniestro sin haberse realizado declaracion de agravacion del
riesgo, el Asegurador queda liberado de su prestacion, si el Tomador o el
Asegurado ha actuado con mala fe. En otro caso, la prestacion del Asegurador se
reducira proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se
hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

En el caso de agravacion del riesgo durante el tiempo del seguro que dé lugar a
un aumento de prima, cuando por esta causa queda extinguido el contrato, si la
agravacion es imputable al Asegurado, el Asegurador hara suya en su totalidad la
prima cobrada. Siempre que dicha agravacion se hubiera producido por causas
ajenas a la voluntad del Asegurado, éste tendra derecho a ser reembolsado de la
parte de la prima satisfecha correspondiente al periodo que falte por transcurrir
de la anualidad en curso.
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3.7. Consecuencias de la reserva o inexactitud de las declaraciones

El Asegurador podra resolver el contrato mediante declaracién dirigida al Tomador del
Seguro, en el plazo de un mes, a contar desde el conocimiento de la reserva' o inexactitud
del Tomador del Seguro. Desde el momento mismo en que el Asegurador haga esta
declaracion, quedaran de su propiedad las primas correspondientes al periodo en curso,
salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte.

°
)I rec r Si el siniestro sobreviniese antes de que el Asegurador hubiese hecho la
M declaracion a que se refiere el parrafo anterior, la prestacion de éste se reducira
en la misma proporcion existente entre la prima convenida en la péliza y la que
corresponda de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo. Cuando la reserva o
inexactitud se hubiese producido mediante dolo o culpa grave del Tomador del
Seguro, el Asegurador quedara liberado del pago de la prestacion.

3.8. En caso de disminucion del riesgo

El Tomador del Seguro o el Asegurado podran, durante el curso del contrato, poner en
conocimiento del Asegurador todas las circunstancias que disminuyan el riesgo y sean de tal
naturaleza que, si hubieran sido conocidas por éste en el momento de la perfeccién del
contrato, lo habria concluido en condiciones mas favorables para el Tomador del Seguro.

En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, el Asegurador debera
reducir el importe de la prima futura en la proporcion correspondiente, teniendo derecho el
Tomador del Seguro, en caso contrario, a la resolucién del contrato y a la devolucién de la
diferencia entre la prima satisfecha y la que le hubiera correspondido pagar, desde el
momento de la puesta en conocimiento de la disminucion del riesgo.

3.9. Perfeccion del contrato

La cobertura contratada y sus modificaciones o adiciones no tomaran efecto, mientras no
haya sido satisfecho el recibo de prima, salvo pacto en contrario en Condiciones Particulares.

3.10. Como y donde pagar la prima

El Tomador esta obligado al pago de la prima.
Las primas se haran efectivas por el sistema de domiciliacion bancaria, tarjeta bancaria, de
débito o crédito, o cualquier otro medio que ambas partes acuerden

En caso de pago con tarjeta bancaria, el tomador debe comunicar los datos de la tarjeta y
su plazo de caducidad, asi como las posibles modificaciones de los mismos.

El lugar de pago de las primas en caso de domiciliacion bancaria serd la cuenta designada
por el tomador al contratar la Pdliza. En caso de pago con tarjeta bancaria, la cuenta que
mantenga con la entidad emisora de la tarjeta.

Los pagos posteriores relativos a la poliza como prorrogas, renovaciones, fraccionamientos,
suplementos, etc., salvo pacto en contrario, se realizaran por el mismo medio seleccionado
para el pago de la prima.
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En caso de que Tomador vy titular de la tarjeta de pago no coincidan, el Tomador manifiesta
haber informado y obtenido el consentimiento previo de aquél para el tratamiento de sus
datos con la finalidad de gestionar el pago de la prima del contrato de seguro suscrito por el
Tomador.

3.11. Pago de prima fraccionado

La prima de seguro es anual, si bien el Asegurador podra acceder, a peticién del Tomador
del Seguro, y siempre que el recibo de prima haya sido domiciliado, a fraccionarla por

°
DI rec r_ meses, trimestres o semestres, en cuyo caso, el impago de cualquiera de los
fraccionamientos dejaria en suspenso la cobertura.

En caso de siniestro, el Asegurador podra deducir de la indemnizacién a su cargo
las fracciones pendientes de cobro de la anualidad en curso.

Si la pdliza se anulase por causas ajenas al Asegurador, antes de terminar
cualquier anualidad del seguro, el Tomador del Seguro o el Asegurado deberan
satisfacer las fracciones de prima que falten para completar el importe de la
prima anual.

3.12. Consecuencia del impago de primas

Si, por culpa del Tomador del Seguro, la primera prima no ha sido pagada, o la
prima Unica no lo ha sido a su vencimiento, el Asegurador tiene derecho a
resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida. En todo caso, y salvo
pacto en contrario en Condicién Particular, si la prima no ha sido pagada antes de
que se produzca el siniestro, el Asegurador quedara liberado de su obligacion.

En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del
Asegurador queda suspendida un mes después del dia de su vencimiento. Si el
Asegurador no reclama el pago dentro de los seis meses siguientes al
vencimiento de la prima, se atendera que el contrato queda extinguido. Se
considerara como fecha de vencimiento de las primas que procedan de las
liquidaciones que practiquen en su caso, el dia en que le sea presentado el
correspondiente recibo de la prima al Tomador del Seguro.

En cualquier caso, el Asegurador, cuando el contrato esté en suspenso, sdlo podra
exigir el pago de la prima del periodo en curso.

Si el contrato no hubiere sido resuelto o extinguido conforme a los parrafos

anteriores, la cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en
que el Tomador pagoé su prima.

3.13. Obligacion de comunicar el siniestro

El Tomador del Seguro o el Asegurado debera comunicar al Asegurador el
acaecimiento del siniestro dentro del plazo maximo de siete dias de haberlo
conocido, salvo que haya fijado en la pdliza un plazo mas amplio. En caso de
incumplimiento, el Asegurador podra reclamar los dafios y perjuicios causados por falta o
retraso de la declaracion.
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En caso de existir varios Aseguradores, esta comunicacién debera hacerse a cada uno de
ellos, con indicacion del nombre de los demas.

3.14. Deber de indicar circunstancias y consecuencias del siniestro

El Tomador del Seguro o el Asegurado debera, ademas, dar al Asegurador toda clase de
informaciones sobre las circunstancias y consecuencias del siniestro. En caso de violacion de
este deber el rehlse del siniestro solo se producira en el supuesto de que hubiese
concurrido dolo o culpa grave.

Jdireck.

3.15. Deber de aminorar las consecuencias del siniestro

El Asegurado y el Tomador del Seguro vendran obligados a adoptar todas las medidas
que favorezcan su defensa frente a las reclamaciones de responsabilidad,
debiendo mostrarse tan diligente en su cumplimiento como si no existiera
seguro. Comunicara al Asegurador inmediatamente de su recepcidn cualquier notificacién
judicial o administrativa que llegue a su conocimiento y que pueda estar relacionada con el
siniestro.

El incumplimiento de estos deberes facultara al Asegurador para reducir la
prestacion haciendo participe al Asegurado en el siniestro, en la medida en que
con su comportamiento haya agravado las consecuencias econdmicas del
siniestro, o en su caso, a reclamarle dafios y perjuicios.

Si el incumplimiento del Tomador del Seguro o del Asegurado se produjera con la
manifiesta intencién de perjudicar o de engafnar al Asegurador o si obrasen
dolosamente en connivencia con los reclamantes o con los damnificados, el
Asegurador quedara liberado de toda prestacion derivada del siniestro.

3.16. Direccion de las gestiones relacionadas con el siniestro

El Asegurador se subroga en los derechos, acciones y obligaciones del Asegurado para tratar
con los perjudicados o sus derechohabientes y para indemnizarles en su caso.

Es por ello que el Asegurador tomara la direccion de todas las gestiones
relacionadas con el siniestro, actuando en nombre del Asegurado para tratar con los
perjudicados, sus derechohabientes o reclamantes, comprometiéndose el Asegurado a
prestar su colaboracion.

Asimismo, se conviene expresamente que ni el Asegurado ni el Tomador del Seguro ni
persona alguna, en nombre de ellos, podran negociar, admitir o rechazar ninguna
reclamacion sin la autorizacion del Asegurador. En caso de incumplimiento se estara a lo
indicado en los parrafos 2.° y 3.° del apartado Deber de aminorar las consecuencias del
siniestro.

3.17. Defensa del Asegurado

Salvo pacto en contrario, en cualquier procedimiento judicial en el que se dirima
la Responsabilidad Civil cualquiera que sea la jurisdiccion por la que se sustancie
la misma, que se derive de un siniestro amparado por la péliza, el Asegurador
asumira a sus expensas, la direccion juridica frente a la reclamacion del
perjudicado, designando los letrados y procuradores que defenderan y
representaran al Asegurado en las actuaciones judiciales que se le siguiesen en
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reclamacion de responsabilidades civiles cubiertas por esta péliza, y ello ain
cuando dichas reclamaciones fuesen infundadas.

En consecuencia, el Asegurador no vendra obligado a otorgar esta prestacion
cuando la reclamaciéon economica del perjudicado sea inferior al importe de la
franquicia pactada en las Condiciones Particulares del Contrato.

El Asegurado debera prestar la colaboracion necesaria a dicha defensa,
comprometiéndose a otorgar los poderes y la asistencia personal que fuesen

)i rec r_ precisos.

Sea cual fuere el fallo o resultado del procedimiento judicial, el Asegurador se
reserva la decision de ejercitar los recursos legales que procedieren contra dicho
fallo o resultado, o el conformarse con el mismo.

Si el Asegurador estima improcedente el recurso, lo comunicara al Asegurado,
quedando éste en libertad para interponerlo por su exclusiva cuenta y aquél
obligado a reembolsarle los gastos judiciales y los de abogado y procurador, en el
supuesto de que dicho recurso prosperase.

Cuando se produjere algin conflicto entre el Asegurado y el Asegurador motivado
por tener que sustentar este en el siniestro intereses contrarios a la defensa del
Asegurado, el Asegurador lo pondra en conocimiento del Asegurado, sin perjuicio
de realizar aquellas diligencias que, por su caracter urgente, sean necesarias para
la defensa. En este caso, el Asegurado podra optar entre el mantenimiento de la
direccion juridica por el Asegurador o confiar su propia defensa a otra persona.
En este Gltimo caso, el Asegurador quedara obligado a abonar los gastos de tal
direccion juridica hasta el limite de 3.000 euros.

En los procedimientos criminales en los cuales el Asegurado optase por realizar la
defensa juridica de sus intereses por abogados y procuradores de su libre
eleccion, la compaiia abonara los gastos correspondientes a dicha defensa hasta
el limite de 3.000 euros.

1. Gastos de defensa:

Se conviene expresamente que el Asegurador se compromete a pagar portados los
gastos que se ocasionen con motivo de la direccidn juridica y defensa frente al conjunto
de reclamaciones de un siniestro, como maximo, el limite de responsabilidad econdmica
fijado en pdliza.

Por lo tanto, en la suma maxima de la garantia de responsabilidad civil cubierta por el

seguro quedan incluidos todos los gastos judiciales o extrajudiciales que, como
consecuencia de la tramitacion del expediente del siniestro se generen.

3.18. Pago de la indemnizacion

El Asegurador, dentro de los limites y condiciones de la pdliza, abonara la indemnizacion a
partir de la fecha en que el importe de dicha indemnizacion haya sido fijado por sentencia
firme o haya sido determinada por reconocimiento de responsabilidad hecho por el
Asegurador.
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En cualquier supuesto, el Asegurador debera efectuar, dentro de los cuarenta dias, a partir
de la recepciodn de la declaracién del siniestro, el pago del importe minimo de lo que pueda
deber segln las circunstancias por él conocidas.

Si en el plazo de tres meses desde la produccidn del siniestro, el Asegurador no hubiera
satisfecho la indemnizacion, mediante pago o por la reparacion o reposicion del objeto
siniestrado, o bien el plazo de cuarenta dias, desde la recepcion de la declaracion del
siniestro, no hubiera procedido al pago del importe minimo, por causa no justificada, o que
° le fuere imputable, la indemnizacién se incrementara conforme se establece en el Articulo 20
DI rec r de la Ley de Contrato ge Seguro, segL'ln gueda redactada por la Disposicion Adicional sexta
B de la Ley de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados.

3.19. Concurrencia de seguros

Si existen varios seguros el Asegurador contribuira al abono de la indemnizacién en
proporcion a la propia suma asegurada, sin que pueda superarse la cuantia del dafio. Dentro
de este limite el Asegurado puede pedir a cada Asegurador la indemnizacion debida, segin
el respectivo contrato.

Si por dolo se hubiere omitido esta declaracion, el Asegurador no esta obligado al
pago de la indemnizacion.

3.20. Subrogacion

Una vez pagada la indemnizacion y sin que haya necesidad de ninguna otra cesion, traslado,
titulo o mandato, el Asegurador queda subrogado en todos los derechos, recursos y acciones
del Asegurado, contra todos los autores o responsables del siniestro, y aln contra otros
aseguradores, si los hubiese, hasta el limite de la indemnizacidn, siendo el Asegurado
responsable de los perjuicios que con sus actos u omisiones pueda causar al Asegurador en
su derecho a subrogarse. No podra en cambio el Asegurador ejercitar en perjuicio del
Asegurado los derechos en que se haya subrogado.

El Asegurador no tendra derecho a la subrogacidn contra ninguna de las personas cuyos
actos u omisiones den origen a responsabilidad del Asegurado, de acuerdo con la Ley, ni
contra el causante del siniestro que sea, respecto del Asegurado, pariente en linea directa o
colateral dentro del tercer grado civil de consanguinidad, padre adoptante o hijo adoptivo
que convivan con el Asegurado. Pero esta norma no tendra efecto si la
responsabilidad proviene de dolo o si la responsabilidad de los mismos esta
amparada por un contrato de seguro. En este Gltimo supuesto, la subrogacion
estara limitada en su alcance de acuerdo con los términos de dicho contrato.

En caso de concurrencia del Asegurador y Asegurado frente a tercer responsable,

el recobro obtenido se repartira entre ambos, en proporcion a su respectivo
interés.

3.21. Repeticion del asegurador contra el asegurado

El Asegurador podra repetir contra el Asegurado por el importe de las indemnizaciones que
haya debido satisfacer como consecuencia del ejercicio de la accién directa por el
perjudicado o sus derechohabientes cuando el dafio o perjuicio causado a tercero sea
debido a conducta dolosa del Asegurado.
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3.22. Reclamacioén de daiios y perjuicios al Asegurado o al Tomador del
seguro

El Asegurador podra igualmente reclamar los daios y perjuicios que le hubiese
causado el Asegurado o el Tomador del Seguro en los casos y situaciones
previstos en la poliza, y/o exigirle el reintegro de las indemnizaciones que
hubiese tenido que satisfacer a terceros perjudicados por siniestros no
amparados por el seguro.

)i rec r_ 3.23. Prescripcion

Las acciones derivadas de esta pdliza prescriben a los dos afios, salvo los que deriven en
dafos personales que prescriben a los cinco afos.

3.24. Domicilio a efecto de las comunicaciones

Las comunicaciones al Asegurador, por parte del Tomador del Seguro, del Asegurado o del
Beneficiario, se realizaran en el domicilio social de aquél, senalado en la pdliza, o, en su
caso, a través del Agente de Seguros.

Cuando la comunicacion al Asegurador sea efectuada por el mediador de seguros en nombre
del tomador, solamente surtird idéntica eficacia como si la hubiera realizado éste Ultimo,
cuando haya prestado su consentimiento expreso al efecto.

Las comunicaciones del Asegurador al Tomador del Seguro, al Asegurado o al Beneficiario se

realizaran en el domicilio de los mismos recogido en la pdliza, salvo que hubieren notificado
al Asegurador el cambio de su domicilio.

3.25. Efectividad de las comunicaciones y el pago de las primas

Las comunicaciones y pago de primas que efectte el Tomador del Seguro o el Asegurado a
un Agente de Seguros, surtiran los mismos efectos que si hubieran sido realizadas
directamente al Asegurador, salvo pacto en contrario.

Las comunicaciones efectuadas por un Corredor de Seguros al Asegurador en nombre del
Tomador del Seguro o Asegurado, surtiran los mismos efectos que si las realizara el propio
Tomador del Seguro o el Asegurado, salvo indicacion en contrario de éste.

El pago del importe de la prima efectuado por el Tomador del Seguro al Corredor
de Seguros no se entendera realizado al Asegurador, salvo que, a cambio, el
Corredor de Seguros entregue al Tomador del Seguro el recibo de prima emitido
por el Asegurador.

El contrato de seguro y sus modificaciones o adiciones deberan ser formalizados
por escrito.
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